THEWOWPATlo

7 retos a la hora de vender

en un marketplace
y como afrontarlos




SOBRE NOSOTROS



The WOW patio es una agencia
especializada en ayudar a
empresas a que, mediante los
marketplaces, puedan crear y
desarrollar un canal de venta
potente en internet.



7 RETOS A LA HORA DE
VENDER EN UN VIARKETPLAGCE
Y COMO AFRONTARLOS



Logistica
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Gestion de devoluciones

Descripcion cuidadosa del producto
Precio

Canibalizacidén de los canales de venta
Incremento del volumen de trabajo
Costes

Ideas clave



1. LOGISTICA
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Plazos de entrega \

Gestion (de B2B a B2C)
Condiciones de entrega
Método de preparacion
Normativas especificas

Relacién con el partner
logistico

Flexibilidad

Actualizacion del stock en
tiempo real




2. DEVOLUCIONES

El proceso para el
cliente debe ser
claro y eficiente

Definir un proceso
interno y conocer
nuestro % de
devoluciones



3. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Importancia de una descripcidén detallada y recursos como imagenes o videos

para mejorar la experiencia de compra online del usuario

FWT43-N FWT92-W FWT35-W

Medidas60 x40 x77cm  64x58x82cm 101 x60x 76 cm

Plegable v

Dimensiones del producto
Altura asiento
Fondo asiento

Peso

FWT31-W FWT29-W FWT88-F

76 x76 Xx76 cm 102x49x 117 cm 60x45x77 cm

v

Ficha técnica

201x73x79 cm (largo x fondo x alto) Dimensiones cama (con brazos)

42.cm o : "
Dimensiones cama (sin brazos)
48 cm

Dimensiones caja
40 Kg

201x100x42 cm (largo x fondo x alto)

178x100x42 cm (largo x fondo x alto)

180x99x23 cm (largo x fondo x alto)



https://docs.google.com/file/d/19RgCMYEOioVCNMfoo4ihlh3U_rUciR0O/preview

g Capacidad de asientos E Estilo
3.00 = Escandinavo

A Forma Material del marco
ao Rectangular Madera

Acerca de este producto
SOFA CAMA 3 PLAZAS DISENO NORDICO Y FUNCIONAL GRIS CLARO. Combina sencillez, estilo y
confort. Asiento de 3 plazas, cama de 2 plazas. Incluye dos cojines del mismo tejido. Disponible
en cinco colores: gris claro, marengo, rosa, verde menta y azul celeste.

MATERIALES DE CALIDAD: estructura y patas de madera de eucalipto, suspensiones de muelles
en SS y cinchas, cémodos asientos con espuma D50 combinada con D15 SOFT en la parte
superior para aportar mayor comodidad, tapizado en resistente tela, transpirable y antiarrugas.
DIMENSIONES. Medida sofé: 201x73x79 cm. (largo x fondo x alto), Altura asiento: 42 cm., Fondo
asiento: 48 cm. / Medida cama (con brazos): 201x100x42 cm. (largo x fondo x alto), Medida
cama (sin brazos): 180x100x42 cm. (largo x fondo x alto)

SISTEMA DE APERTURA CLIC-CLAC MULTI-POSICION: muy fécil y cémodo de transformar, se
convierte en cama con un sélo gesto. Gracias a su mecanismo de apertura clic-clac tipo libro,
permite poner el respaldo a la altura del asiento sin apenas esfuerzo y convertirlo en una
cédmoda cama. Ademds, como sofd, puede elegir entre diferentes ajustes de reclinacion para el

Haz clic para obtener una vista ampliada
respaldo.

\ ]

pasos podré disfrutar de éL.

aﬁ L MONTAJE RAPIDO Y SENCILLO: El sofé cama se entrega semi-montado, con tan sélo un par de
o L~ — - -

v Ver més

Capacidad de asientos ]E[ Estilo
11,2,3 == Moderno

A Forma Material del marco
ao Rectangular Madera

Acerca de este producto

Opta por este amplio sofd cama con mecanismo clic-clac 3 plazas DEVONSHIRE de microfibra,
ique te permitira recibir confortablemente a tus amigos! Color: marrén. Cama de 2 plazas
218x116 cm. Medidas: Ancho 218 x Prof. 94 x Alt. 88cm

Largo: 218 x Ancho: 94 x Alto: 88 cm

La felicidad esta en tu interior

Peso: 66.00 kg

Mas de 2 000 000 clientes servidos en 11 paises de Europa. Mas de 16 afios de existencia.
» Ver mas detalles

E Informar sobre informacién de producto errénea.




4. PRECIOS

PVP determinado

v Ver mas

2206 €
(73,53€ / kg)
Pri comendadt

i

Envia por

Vendedor

(82,93€ / kg)

comendado:

via por

dedor

Nuevo

2458(

(82,93€ / kg)

men

Entrega GRATIS el domingo, 23 de
julio en tu primer pedido. Ver
detalles

Ahorra 5 % en cada 4 o mas
Comprar articulos seleccionados
Entrega GRATIS el domingo, 23
de julio en tu primer pedido. Ver

detalles

Amazon

Amazon

Entrega GRATIS entre el 24 - 25
de julio. Haz el pedido en 18
horas 29 mins. Ver detalles

(496 calificaciones)

67 % positivas en los ultimos 12 meses

Entrega GRATIS entre el 24 - 26
de julio. Ver detalles

Anadir a la cesta

Anadir a a cesta

Anadir a la cesta

Anadir a la cesta




5. CANIBALIZACION DE LOS CANALES DE
VENTA
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5. CANIBALIZACION DE LOS CANALES DE
VENTA




6. INCREMENTO DEL VOLUMEN DE TRABAJO

-> La atencién al cliente se
vuelve uno de los

aspectos mas
- (Gestion de pedidos

individuales, mas
pequenos y

Un cambio a B2C implica .
personalizados

responsabilidades distintas
=> Marketing para
desarrollar estrateqgias
de publicidad



7. COSTES

Costes asociados a vender
en un marketplace



7. COSTES

AdlllId4U] 8% - 15% 39€
V’
. vianorviano 15% - 25% 100€
worten 7% - 15%
4
@dﬁ -)\(" o\l mjt 15% * con excepciones 39’99e

u G O TN TR PA > Modelo distinto. Compra .
A/ o \ ~ =
/ SCEEE al por mayor.
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8. IDEAS CLAVE




RECOMENDACIONES

- No*© ” a ningun marketplace
- Dejarse en caso de inexperiencia en la venta
online

- Estar abierto



PREGUNTAS



THEWOWPATlo

hola@thewowpatio.com

thewowpatio.com


mailto:hola@thewowpatio.com

